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· Dijital Dönüşüm
· Süreç Otomasyonu
Kapsam/Süreç
· UKOME karar dosyalarının manuel okunması, tablo verilerinin çıkarılması ve Excel formatına dönüştürülmesi uzun zaman almakta ve hata riski oluşturmakta ve tarife güncellemelerinde gecikmeler yaşanabilmekteydi.
· Manuel işleme bağlı olarak veri bütünlüğü ve doğruluk her zaman garanti edilemiyordu.
Amaç
UKOME tarife değişim süreçlerini:
· Hızlandırmak,
· Hatasız hâle getirmek,
· Tam otomatik bir yapıya kavuşturmak,
· Manuel iş yükünü ortadan kaldırmak,
· Finansal ve operasyonel verimlilik sağlamak.
· Sistem, BELBİM’in tarifelendirme süreçlerinde sürdürülebilir, tekrar eden ve hata riski yüksek bir işi tamamen otomasyon devretmeyi amaçlamaktadır.
Çözüm Özeti
Bu proje, UKOME karar dosyalarını otomatik analiz eden ve gerekli tarife verilerini ayrıştırarak Excel formatına dönüştüren bir otomasyon sistemidir.
Çözümün çekirdeği:
· Word ve excel dosyalarını okuma ve tablo çıkarımı (python-docx)
· Veri işleme, temizleme ve normalizasyon (Pandas, NumPy)
· Finansal hesaplama ve yuvarlama algoritmaları (Decimal, math)
· Regex tabanlı metin analizi ve Türkçe karakter normalizasyonu
· Vektörize performans optimizasyonları
· Sistem, 700+ satırlık tarife verisini saniyeler içinde işler, manuel süreci tamamen ortadan kaldırır.
Kullanılan Teknolojiler
Doğal Dil ve Metin İşleme
· Python Regular Expressions (Regex)
· Türkçe karakter normalizasyonu 
· Metinsel pattern analizi
Entegrasyonlar
· Tarife yönetim sistemleri ile uyumlu Excel çıktı üretimi
· BELBİM iç süreçlerine tam entegre çalışma
· Ek bir dış sistem bağımlılığı yok
Yenilikçi Yönler
· Veri doğruluğunun matematiksel algoritmalarla güvence altına alınması
· Ölçeklenebilir ve yeniden kullanılabilir mimari
Elde Edilen Fayda
· Operasyonel olarak süreçte %25–30 oranında adam‑gün tasarrufu sağlanmış, tarifelerin gecikmeden canlıya alınması garanti altına alınmıştır. 
· Finansal açıdan zamlı tarifelerin geç devreye alınmasından kaynaklanabilecek gelir kayıpları ortadan kaldırılırken, zamanında tarife uygulamasıyla gelir sürdürülebilirliği güvence altına alınmıştır. 
· Niteliksel olarak ise hız, şeffaflık ve veri bütünlüğü artırılmış; insan hatası minimuma indirilmiş ve süreçler tamamen stratejik görev odaklı hâle getirilmiştir.
ROI / SAĞLANAN DEĞER 
· UKOME karar işleme sürecinde otomasyon, çalışan maliyetini ve zaman kaybını önemli ölçüde azalttı.
· Gecikmelerden kaynaklanan gelir kayıpları önlendi.
· Yıllık iş gücü tasarrufu ve sürecin hızlanması sayesinde yüksek ROI ile BELBİM’in dijital dönüşümüne doğrudan katkı sağlandı.
Proje Durumu
· Canlı kullanımda
· Süreç iyileştirmeleri düzenli olarak devam ediyor ve zam dönemlerinden önce kontroller sağlanıyor 
· Kodlar ileride alınacak kararlarda tablo vb. eklemelere kolayca uyarlanabilir
· Kod tabanının kullanılabilirliği ve  doğruluk açısından sürdürülebilirliğini sağlamak amacıyla, sistem 6 ayda bir düzenli test ve doğrulama süreçlerinden geçirilecektir.

