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WEB ADMİN PANEL – SLİDER YÖNETİMİ

Slider Yönetimi ekranı, kullanıcı web paneli veya mağaza uygulamasında görüntülenecek tanıtım, kampanya ve
bilgilendirme görsellerinin merkezi olarak yönetildiği alandır. Market türü bazlı slider paylaşımı ve düzenlemesi
yapılır.



WEB ADMİN PANEL – SIKÇA SORULAN SORULAR YÖNETİMİ

Sıkça Sorulan Sorular ekranı, kullanıcıların sıklıkla sorduğu soruların ve cevaplarının merkezi olarak tanımlandığı
ve yönetildiği alandır.  Market türü bazlı soru/cevap paylaşımı ve düzenlemesi yapılır.



WEB ADMİN PANEL – ÇARK YÖNETİMİ

Hediye Çarkı Tanımlama ekranı, mobil uygulamada kullanıcıya sunulacak çarkta yer alan ödüllerin,olasılıkların
ve geçerlilik süresinin yönetildiği alandır.



WEB ADMİN PANEL – PUAN YÖNETİMİ

Puan Yönetimi ekranı, kullanıcıya tanımlanacak doğum günü, yıl dönümü, bilgi güncelleme ve anket doldurma
puanları ile bu puanların TL karşılıklarının merkezi olarak yönetildiği alandır.



WEB ADMİN PANEL – BİLDİRİM YÖNETİMİ

Bildirim Yönetimi ekranı, kullanıcıya mobil uygulama üzerinden iletilecek bilgilendirme ve kampanya
bildirimlerinin merkezi olarak oluşturulduğu ve yönetildiği alandır.



WEB ADMİN PANEL – KULLANICI LİSTESİ YÖNETİMİ

Admin Kullanıcı Yönetimi ekranı, sistemde yetkili admin kullanıcıların listelendiği ve yönetildiği alandır.
Bu ekranda admin kullanıcı bilgileri görüntülenir, rol, aktiflik durumu ve temel kullanıcı bilgileri yönetilir
ve yeni admin kullanıcı tanımlaması yapılabilir.



WEB ADMİN PANEL – MÜŞTERİ LİSTESİ YÖNETİMİ

Müşteri Yönetimi ekranı, sistemde kayıtlı müşterilerin listelendiği ve yönetildiği alandır.
Bu ekranda müşteri bilgileri görüntülenir,bakiye ve aktiflik durumu izlenir,tek tek veya toplu örnek excel
doldurularak müşteri oluşturma işlemleri yapılır.



WEB ADMİN PANEL – ŞİRKET LİSTESİ YÖNETİMİ

Şirket Listesi ekranı, sistemde kayıtlı şirketlerin listelendiği ve yönetildiği alandır. Bu ekranda şirket bilgileri
görüntülenir, yeni şirket eklenir ve şirkete özel indirim oranı tanımlanır.



WEB ADMİN PANEL – ŞUBE LİSTESİ YÖNETİMİ

Şube Listesi ekranı, sistemde kayıtlı şubelerin listelendiği ve yönetildiği alandır. Bu ekranda market türü bazlı
şube bilgileri görüntülenir, düzenlenir ve yeni şube ekleme işlemleri yapılır.



WEB ADMİN PANEL – KATALOG LİSTESİ YÖNETİMİ

Katalog Listesi ekranı, sistemde kayıtlı katalogların listelendiği ve yönetildiği alandır. Bu ekranda market türü
bazlı katalog eklenir. Eklenen kataloglar  mobil uygulamada görüntilenir.



WEB ADMİN PANEL – KAMPANYA LİSTESİ YÖNETİMİ

Kampanya Listesi ekranı, sistemde kayıtlı kampanyaların listelendiği ve yönetildiği alandır. Bu ekranda market
türü bazlı kampanya eklenir. Eklenen kampanyalar mobil uygulamada görüntülenir.



WEB ADMİN PANEL – MARKA TÜRÜ YÖNETİMİ

Marka türü Listesi ekranı, sistemde kayıtlı market türlerinin listelendiği ve yönetildiği alandır.



WEB ADMİN PANEL – HEDİYE KARTLARI

Hediye Kartları ekranı, sistemde oluşturulan hediye kartlarının listelendiği ve yönetildiği alandır. Bu ekranda
oluşturulan hediye kartları görüntülenir,kart bakiyesi ve aktiflik/pasiflik durumu izlenir.



WEB ADMİN PANEL – SATILAN HEDİYE KARTLARI

Satılan Hediye Kartları ekranı, sistem üzerinden satışı gerçekleştirilen hediye kartlarının belirlenen filtrelere göre
listelendiği ve izlenebildiği yönetim alanıdır.



WEB ADMİN PANEL –RAPOR

Satılan Hediye Kartları ekranı, sistem üzerinden satışı gerçekleştirilen hediye kartlarının belirlenen filtrelere göre
listelendiği ve izlenebildiği yönetim alanıdır.
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KART YÖNETİM SİSTEMİ–KURULUM 

Hediye kartı basım ve operasyon işlemleri için kullanılan Windows uygulaması, yetkili kullanıcıların
bilgisayarına https://panel.seyhankart.com/card-printing-setup/FuodixWindowsApp.msi adresinden
kurularak kullanıma alınır.



KART YÖNETİM SİSTEMİ–GÜNCELLEME

Windows uygulaması kurulduktan sonra herhangi bir değişiklik yapıldığında güncelleme için uyarı çıkar.
Güncelle butonu ile güncelleme yapılır.



KART YÖNETİM SİSTEMİ–FİRMA İŞLEMLERİ

Şirket Listesi ekranı, sistemde kayıtlı şirketlerin listelendiği ve yönetildiği alandır. Bu ekranda şirket bilgileri
görüntülenir,şirkete özel indirim oranı tanımlanır,kartları görüntülenir ve bakiye eklenir.



KART YÖNETİM SİSTEMİ–KULLANICI LİSTESİ

Kullanıcı Listesi ekranı, sistemde kayıtlı kullanıcıların ve bu kullanıcılara ait hediye kartlarının görüntülendiği ve
yönetildiği alandır. Kartlarım butonu üzerinden aktif/pasif olan kartları görüntülenir. Kart Ekle kısmından
kullanıcıya özel kart basımı yapılır. Sağ üst alanda örnek excele göre toplu excel ile içe aktar yapılır.



KART YÖNETİM SİSTEMİ–KART LİSTESİ SAYFASI

Sistem üzerindeki tüm aktif/pasif kartlar bu sayfa üzerinden görüntülenir. Kart üzerindeki isim, numara, bakiye,
kullanılabilir bakiye gibi detaylar yer alır. Filtreleme yapılır. PDF İndir butonu üzerinden PDF çıktısı alınır.



KART YÖNETİM SİSTEMİ–HIZLI KULLANICI EKLE

Firma kullanıcıları için toplu müşteri oluşturma yapılır. Geçerli market türleri, karta ait bakiye ve not alanları
doldurulur. Fiziksel olarak kart bastırılacaksa kart fiziksel basılsın alanı işaretlenir.



KART YÖNETİM SİSTEMİ–KULLANICI EKLE

Kullanıcı Ekle ekranı, firma kullanıcıları için tek tek müşteri oluşturma işlemlerinin gerçekleştirildiği alandır.



KART YÖNETİM SİSTEMİ–FİRMA EKLE

Firma Ekle ekranı, sisteme yeni firma tanımlama ve firmaya özel indirim oranı belirleme işlemlerinin
gerçekleştirildiği alandır.



KART YÖNETİM SİSTEMİ–HAZIR HEDİYE KARTI OLUŞTURMA

Bu ekranda toplu şekilde hediye kartı oluşturulur. Kart sayısı, her bir kartın bakiyesi, geçerli market türleri ve
ödemeye ait notlar girilebilir. Oluşturulan kartlar fiziksel olarak basılır. Kartlar ilk olarak pasif oluşturulur. Mağaza
uygulaması üzerinden kasada satışı yapıldıktan sonra kart tanımlama yapılarak aktif edilir.



KART YÖNETİM SİSTEMİ–FİNANS ROLÜ YETKİLENDİRME

Finans kullanıcıları yalnızca Firma Listesi ve Firma Ekle sayfalarını görüntüleyebilir.



KART YÖNETİM SİSTEMİ–YÖNETİCİ ASİSTANI ROLÜ YETKİLENDİRME

 Yönetici Asistanı kullanıcıları ise Kullanıcı ve Kart Listesi sayfalarına erişebilir. Ayrıca Hızlı Kullanıcı Ekle, Kullanıcı
Ekle ve Hazır Kart Ekle işlemlerini gerçekleştirebilir. 31
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MAĞAZA UYGULAMASI –BAKİYE SORGULAMA

Bakiye Sorgulama ekranı, hediye kartının mevcut bakiyesinin mağaza uygulaması üzerinden hızlıca kontrol
edildiği alandır. Kart el terminalinin NFC okuyucusuna yaklaştırılarak okutulur.



MAĞAZA UYGULAMASI –BAKİYE EKLEME

Bakiye Ekleme ekranı, hediye kartının bakiyesinin mağaza uygulaması üzerinden hızlıca eklendiği alandır. Kart el
terminalinin NFC okuyucusuna yaklaştırılarak okutulur. Ardından sırasıyla telefon numarası, fiş numarası, kasa
numarası ve eklenecek tutar bilgileri girilerek bakiye ekleme işlemi tamamlanır.



MAĞAZA UYGULAMASI –İADE

İade ekranı, hediye kartının bakiyesinin mağaza uygulaması üzerinden hızlıca iade edildiği alandır. Kart el
terminalinin NFC okuyucusuna yaklaştırılarak okutulur. Ardından iade alınabilecekler işlemlerden(son 24 saatte
alınan işlemler için geçerlidir.) ilgili işlem seçilir. Ardından iade tutarı girilir ve iade edilen bakiye karta eklenir.



MAĞAZA UYGULAMASI –KART TANIMLAMA

Kart tanımlama ekranı, hediye kartının satın alındıktan sonra  mağaza uygulaması üzerinden hızlıca
tanımlandığı alandır. Kart el terminalinin NFC okuyucusuna yaklaştırılarak okutulur. Ardından telefon
numarası,fiş numarası ve kasa numarası  girilir ve  kart tanımlanarak aktif edilir.



MAĞAZA UYGULAMASI –ÖDEME ALMA

Ödeme al ekranı, hediye kartı bakiyesi üzerinden  mağaza uygulaması aracılığıyla hızlıca ödeme alındığı alandır.
Tutar girildikten sonra kart el terminalinin NFC okuyucusuna yaklaştırılarak okutulur veya kullanıcı mobil
uygulamasından okutulması için QR açılır. Ödeme işlemi tamamlanır. 
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KULLANICI UYGULAMASI –GİRİŞ EKRANI

Kullanıcı Girişi ekranı, kullanıcıların mobil uygulamaya telefon numarası ile güvenli şekilde giriş yaptığı alandır.
Kullanıcı telefon numarasını girerek giriş işlemini başlatır. Telefon numarasına gönderilen doğrulama kodu ile
kimlik doğrulama yapılır ve kullanıcı uygulamaya giriş yapar.



KULLANICI UYGULAMASI –ANA EKRAN

Ana Sayfa, kullanıcının uygulamaya giriş yaptıktan sonra kart ve işlem bilgilerini özet olarak görüntülediği ana
ekrandır.Bu ekranda güncel kampanya ve duyurular görüntülenir, kullanıcının son hesap hareketleri listelenir.



KULLANICI UYGULAMASI –CÜZDAN

Cüzdan ekranı, kullanıcının hediye kartına ait bakiyesini ve hesap bilgilerini tek ekranda görüntülediği alandır.



KULLANICI UYGULAMASI –ŞUBELERİMİZ

Şubelerimiz ekranı, kullanıcının kendisine en yakın mağaza şubelerini konum bazlı olarak görüntülediği alandır.
Bu ekranda Kullanıcıya en yakın şubeler listelenir,şube adres, çalışma saatleri ve iletişim bilgileri görüntülenir,
harita ve yol tarifi ile şubeye yönlendirme yapılır, telefon ve e-posta ile hızlı iletişim sağlanır.



KULLANICI UYGULAMASI –ÇARK ÇEVİRME

Çark Çevir ekranı, kullanıcıların uygulama içi etkileşimle(anket doldurma vs.) puan veya ödül kazandığı alandır.



KULLANICI UYGULAMASI –KAMPANYALAR

Kampanyalar ekranı, kullanıcıya özel ve genel kampanyaların görüntülendiği bilgilendirme alanıdır.



KULLANICI UYGULAMASI –KATALOGLAR

Kataloglar ekranı, katalogların görüntülendiği bilgilendirme alanıdır.



KULLANICI UYGULAMASI –NFC İLE KART EŞLEŞTİRME

NFC ile Kart Tanımlama ekranı, kullanıcının fiziksel hediye kartını mobil uygulama hesabı ile eşleştirdiği
alandır.



KULLANICI UYGULAMASI –BİLDİRİMLER

Bildirimler ekranı, kullanıcıya sistem tarafından gönderilen kampanya, bilgilendirme ve işlem bildirimlerinin
görüntülendiği alandır.



KULLANICI UYGULAMASI –PROFİL BİLGİLERİM

Profil ekranı, kullanıcının kişisel bilgilerini görüntülediği ve hesap ayarlarını yönettiği alandır.



KULLANICI UYGULAMASI – ALIŞVERİŞ GEÇMİŞİM

Alışveriş Geçmişim ekranı, kullanıcının hediye kartı ile gerçekleştirdiği tüm işlemleri detaylı olarak görüntülediği
alandır.



KULLANICI UYGULAMASI –NASIL PUAN KAZANIRIM?

Nasıl Puan Kazanırım ekranı, kullanıcıların uygulama içerisinde hangi işlemlerle puan kazanabileceklerini
görüntülediği bilgilendirme alanıdır.



KULLANICI UYGULAMASI –SIKÇA SORULAN SORULAR

Sıkça sorulan sorular ekranı, kullanıcıların sıkça sorduğu soruları ve cevaplarını görüntülediği bilgilendirme
alanıdır.



KULLANICI UYGULAMASI –QR KOD İLE ÖDEME YAPMA

QR Kod Okut ekranı, kullanıcının mağazada hediye kartı bakiyesi ile QR kod üzerinden ödeme yaptığı alandır.
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