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OneIT 

1. G�r�ş 

 Proje Tanımı: Tüm IT süreçler�n�n entegrasyonu ve otomasyonu. 

 Hedefler: Otomasyonu artırmak, �ş yapış standartlarını �y�leşt�rmek, 

observab�l�ty ve hız sağlamak. 

2. Proje Kapsamı 

 İlg�l� Standartlar ve Çerçeveler: 

o The Open Group IT4IT 

o BDDK 

o ITIL 

o Ag�le 

o Des�gn Th�nk�ng 

o 12Factor App 

o  

 Entegre Ed�len Süreçler: 

o Proje Yönet�m� 

o Varlık Yönet�m� 

o Kurumsal M�mar� 

o ITSM (IT Serv�ce Management) 

o CMDB (Conf�gurat�on Management Database) 

o SDLC (Software Development L�fe Cycle) 

o Kod Kal�tes� ve Güvenl�ğ� 

o DevSecOps 

o Kal�te ve Güvence 

o SLSA (Supply Cha�n Levels for Software Art�facts) 

o Dependency Secur�ty 

o M�ksoserv�ce ve Conta�ner dönüşümü 

o Conta�ner Runt�me ve API Secur�ty 
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3. Bus�ness P�pel�ne Akışı 

 P�pel�ne Tanımı: Süreçler�n nasıl b�r araya get�r�ld�ğ�. 

 Akış Şeması: Süreçler�n b�rb�rler�yle olan bağlantılarını gösteren b�r d�yagram. 

 Etk�leş�m ve Otomasyon: Hang� süreçler�n otomasyona dah�l olduğu. 
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4. İy�leşt�rme Stratej�ler� 

 Projeye ele alış ve �lerley�ş�: Des�gn Th�nk�ng yöntem� �le �lerlemekted�r. 

 Standartların Uygulanması: ITIL, IT4IT ve BDDK, PCI-DSS, SOX, KVKK  

standartlarının süreçlere entegrasyonu. 

 Otomasyon Araçları ve Teknoloj�ler�:  

o AzureDevOps 

o OpenSh�ft 

o Tw�stLock 

o F�bulaCobas 

o SonarQube 

o Inv�ct� 

o Abaküs 

o J�ra Project 

o BMC ITSM&CMDB 

o Prometheus/Grafana 

o Elast�cSearch 

o Red�s 

o K�bana 

o Redhat Quay 

o PostgreSQL 

o Backstage OSS 

o Genes�s :Ver� Yönet�m aracı 

o L�ne:  Legacy Cl�ent Deployment Aracı (Vakıf Katılım ürünü) 

o G�t aracına kontrol Addonları gel�şt�rd�k 

o SoanrQube’e ek kontrol plug�nler� eklend� 

o AzureDevOps M�crosoft Test Manager 

 İş Akışlarının İy�leşt�r�lmes�: Hız ve etk�nl�ğ�n artırılması �ç�n yapılan 

�y�leşt�rmeler. 
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o B�r değ�ş�k taleb�n�n t�p� ne olursa olsun kaynağı ve bu kaynağa a�t 

�şley�ş� de dah�l yaşam döngüsündek� tüm b�r�mler ve araçları b�rb�r�ne 

entegre ederek sürec� sadeleşt�rmek ve hızlandırmak. 

5. Gözlemleneb�l�rl�k (Observab�l�ty) 

 Tanım ve Önem�: Süreçler�n gözlemleneb�l�rl�ğ� ve performans �zleme. 

o Tek b�r arayüzden anlık tüm ş�rket�n sah�p olduğu süreçler� ve bu 

süreçlerdek� araç ve akışa a�t tüm ver�ler� anlık olarak tak�p edeb�lme ve 

standart dışı herhang� b�r �şlem�n yapılmamasını sağlamak. 

 Kullanılan Araçlar:  

o ITSM : BMC 

o Proje Yönet�m�: J�ra 

o Varlık Yönet�m�: Asset Plus 

o Conf�gurat�on DB: BMC 

o DevOps Aracı: AZureDEvOps 

o Test Aracı: Azure DevOps MTM 

o Cont�n�ous Del�very: AzureDevOps P�pel�ne 

o Cont�n�ous Del�very:  

 AzureDevOps Release 

 G�tOps: ArgoCD 

 L�ne (@VakıfKatılım CD aracı) 

o SonarQube 

o F�bulaCobas: Kod güvenl�ğ� aracı 

o Tw�stlock Conta�ner Secur�ty Aracı 

o Elast�cSearch 

o SDLC Talep yönet�m Aracı: AzureDevOps Scrum 

o G�tOps: ArgoCD 

o Developer Portal BackStage 

o Conta�ner Orkastrasyon aracı: Redhat Opensh�ft  

o İmaj reposu Redhat Quay 

o Conta�ner Env.: CyberArk Conjure 
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o Dynam�c Dashboard: AzureDevOps, PowerBI, Atlass�an J�ra, BMC 

o Impact Analys�s: AzureDevOps, Abaküs, BMC 

o Inv�ct� Pentest 

 

6. Başarı H�kayeler� ve Sonuçlar 

 

 Başarı Kr�terler�: 

o  Tüm araç ve süreçler entegre ed�ld�. 

o  Standartlaşma sağlandı ve �şlemler bu hattan geçerek canlıya alındı. 

o Her kademede �lg�l�  b�r�mler kend� raporlarını tek b�r ekrandan anlık 

�zleyeb�l�r duruma geld�. 

o Etk� anal�z� �ş b�r�m� ürünler� ve tekn�k  sev�yede yapılab�l�r duruma 

get�r�ld� 

o Ş�rkettek� tüm �şlemler�n �zleneb�l�rl�ğ� sağlandı. 

o Yen� teknoloj�lere geç�ş yapıldı 

o  

 Örnekler:  

o CAB süreçler� dışında herhang� b�r �şlem canlıya alınmıyor. 

o B�r �ş canlıya alınma sürec�nde tüm �lg�l� �ş �stasyonlarına tek ekran 

üzer�nden uğruyor ve tüm b�r�mler�n araçları otoma�k olarak aynı 

standartta tarama yaparak çıktılarının ve kontroller�n� tek b�r kartın �lgl� 

bölümler�nde bu ver�ler� besl�yor.  
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 Change request screen
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o Code change request screen 

- 
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o All Changes  stored �n screen Dora Metr�cs Tab.  

o Th�s data can report�ng easyly �n query and some charts report�ng �n 

dashboard. (Team, Person, Project, R�sk, Change Type etc) 



 

Genele Açık | Kişisel Veri İçermez 

Public | No Personal Information 

 

 

 

 

o BranchName, Issue ID same and auto generated v�a system. Track�ng 

for Aud�t enywhere �n the system access all �nfo about off d�fferent 

stacks. (Inc�dent ID Development ID Branch ID Pull Request etc)   
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o Database Change Management Screen 

 

 

 

o Qual�ty Management Screen 
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 Çeş�tl� Yönet�m Rapor Ekranları 
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o CAB Management Screen 
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o Release Management Screen 
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All PR and PR Bu�ld and CI Bu�ld and CD Jobs controll�ng v�a Bus�ness L�ne 

Stream �n Work�tem Status and Workflow Rules.  A lot of work�tem status 

automat�caly changed by p�pel�nes.  
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All projects uses to One Templates p�pel�ne and Infra as a codes standarts. 

 

Infra As a Code App of Apps Argo CD  Latest Metodology 



 

Genele Açık | Kişisel Veri İçermez 

Public | No Personal Information 

 

 
 

All Platform operat�ons automated and standart of template Automat�on Jobs.  

 New Project, Project Template, Argo Resource and Helm Chars, G�t Repos, G�t 

Branches, G�t Pol�c�es, Project and G�t Repo Perm�ss�ons, SonarQube, Tw�stLock, 

F�bula etc Secur�t Tools Creat�ng same standart names v�a automat�on.  

 

 

o CAB Self Managed and Control Dashboard 
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Same Platform Managed  Ag�le/Scrum/CMMI/Bas�c/Custom Process 

Templates and workflows v�a self Dashboard 
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o Team / Act�v�ty and Personal Capac�ty Management  All Spr�nts 

 

 

 

 
 

 

 

o All WorkItem Types  Central Controlled by Workflow Rules and Cond�t�ons  
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o Infrastructure Management and Mon�tor�ng Pages 

 

 
 

 

o Secur�ty Management Screen 
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o Infra As a Code   - G�tOps v�a ArgoCD App of Apps Method w�th Helm 

Templates 
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7. Gelecek Adımlar 

 Gel�şt�rme Planları:  

o Ver� ek�pler�n�n Otomasyonu  

o Güvenl�k otomasyonu faz 2 

o Test süreçler�n�n otomasyonu 

o IT altyapı süreçler�n�n (Infra as a Code w�th Requ�ements) 

otomasyonu 

o Sözleşme, Kontrol yöent�m� ve 3rd party stadnart ve otomasyonu. 

(SLSA) 

 Eğ�t�m ve Farkındalık: Ek�p üyeler�ne yönel�k eğ�t�mler ver�ld�. DevOps Gu�ld 

�le DevOps elç�ler� sürece dah�l ed�ld�. 

 

 

 


