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Boyner Online Redesign

= Perakende sektordnun 6nct markalarindan
olan Boyner, Boyner Online Redesign projesi
kapsaminda Boyner.com.tr ve mobil uygulamasi
bastan sona yeniledi.

= Boyner.com.tr ve Boyner uygulamasini
kapsayacak sekilde tim online platformlarin
kullanici deneyimleri bastan yapilandirilarak yeni
Boyner marka imajina uygun sekilde yeniden
tasarlandi.

= Online kanallarda yeni teknolojiler kullanilarak
kisisellestirilmig alanlar yaratildi, cagri merkezi
aranarak ¢ozulen akiglar online ortama tasgindi ve
boylelikle kullanicilarin essiz bir deneyim
yasamasini saglandi.
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AMAG

>

Redesign projesiile icinden yasam gecen, vakit
gecirmekten keyif alinan Boyner Cadde ve Pangailti
konsept magazalarinda yasatilan musteri
deneyiminin online platformlara aktariimasi
hedeflendi ve kullanicilarin siteye girdigi andan
siparisi tamamlanana kadar purtzsuz bir akistan
gecmesi amagclandi.

GELiSTIRMELER

>

icerik yonetimi, kullanici katilimini artiracak Grin
degerlendirme ve yorumlari gibi &zelliklerle
guncellendi.

Boyner.com.tr ve Boyner uygulamasini kapsayacak
sekilde tum online platformlarin kullanici
deneyimleri bastan tasarlandi, yeni Boyner marka
imajina uygun sekilde yenilendi.

Yeniden tasarlanan online kanallarda yeni
teknolojiler kullanilarak kisisellestirilmis alanlar
yaratildi, ¢ézulen akiglar online ortama tagindi ve
bdylelikle kullanicilarin egsiz bir deneyim
yasamasini saglandi.

GELISTIRMELER

>

Sitede gezinen kullanicilari dogru Urtnlerle bulugturabilmek
icin listeleme sayfalari icerisindeki akigin iyilestiriimesi ihtiyaci
bulunuyordu. Bu ihtiyaca yonelik filtreleme strecleri ve Grunle
ilgili listelemede verilen bilgilerin zenginlestiriimesi yéntunde
iyilestirmeler yapildi.

Mevcutta gdsterilen ana filtrelerin diginda intiyaca gére farkl
ardn &zelliklerinin filtre olarak ekleme ¢ikarma yapilmasi ve
kategori bazli dizenlenebilir olmasi ile birlikte kullaniciya
uzun filtre listesinden secim yaptirmak yerine daha hizl bir
filtreleme alani olusturuldu.

Ek olarak Grdn kartlarinda gésterilen kargo Ucreti ve teslimat
secgenegi bilgilerinin yaninda drunle ilgili dikkat ¢ekici
Ozelliklerin, kampanyalarin da gosterilebilmesi bir gelisim
noktasi olarak ele alind.

Kullanicinin Gran detay sayfasina ulastigr noktadan sonra
sepete ekleme oranini artirmak Uzere sayfa deneyimindeki
degisikliklerin yaninda Urtn onerileri zenginlestirildi.
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UYGULAMAYA GECI$ SURECI

>

Uygulamaya pargal olarak gecildi. Oncelikle Nisan ayinda yeni
online web sitesi kullanicilara yuzde bir trafik ile agildi, daha sonra
kullanici deneyimleri ve datalari incelenerek %10 - %30 ve %100
olarak sekilde iki hafta iginde parcali olarak canliya alindi.

Yeniden tasarlanmig web sitesi %100 trafige acildiktan sonra Mayis

ayinda mobil uygulamada da tek seferde 7.0.0 versiyonuna gegildi.
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Uygulama Anasayfasi

Yeniden tasarlanan CMS yetkinleri ile
daha fazla arun, goérsel, video
iceriklerine; Grdn, marka ve kategori
drdnlerine erismek mumkun.

Search Suggestion lyilestirmeleri
yapildi.

Kategori agaci yenilend..
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Listeleme

Kadin Giyim
193 Stin

4 Filtrele

olo Assn

Mavi Koton P
B Gob we

OZEL KOLEKSIYON oz 2 (2%4)
Fabrika Fabrika
Tek Kigilik Yazhk Yorga Tek Kigilik Yazlik Yorga

*30 < %30
1.240,99 TL 1.240TL

Heeh Gandael

I AL 2 Ode

Filtrele

Kategori

Cinsiyet

Marka

Beden

Renk

Fiyat

Stil

Desen

Boy / Okii

Koleksiyon

l 984 URUNU GOR
h 1 . 4

Hizli filtre 6zelligi ile Grdne kolay
ulasilabilir.

Yeni badgeler dinamik olarak
CMS Uzerinden Uretilebilir.

Kategorilere yeni filtreler
eklenmesi mumkan.
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=Fotografli Grdn yorumlari eklenmesi,
Forograll Yorumar =Yorumlara gore beden 6nerisi olugturulmasi,
=Urtn favoriye ekleme sayisi gérinttlenmesi,

=Daha detayl drtn aciklamalari ve 6zellik

alanlarrigin gosterim iyilestiriimesi,

= Beden tablosu deneyimi iyilestirilmesi

gerceklestirildi.

Karl Lagerfeld

Goémlek Standart Kalip Siyah Bluz

* * * * W 8 24 Degerlendirme

Satici: Karl Lagerfeld [ #Boyner Friends

%30
1.240 90 TL SEPETE EKLE




Stil Onerisi

- Stil 6nerileriyle farkh koleksiyonlarin gosterimi
gerceklestirilebilir.

9:41

Once Gikan

Stillerden ilham Al

TUMUNU iNCELE —

Bahar Koleksiyonu

4 Uriin

Anasayfa

1Q

Kategoriler

&

Sepetim

Qo

Favorilerim

Aa

Hesabim

Sokak Modasi

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua.
Ut enim ad minim veniam

Fabrika
Tek Kisilik Yazlik

4074 19630
1.240 TL
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Sepet

Hesaba tanimlanan indirim kodlari SEPET'te
gosterilir.

Sepetim (3)

Satici: Boyner > © Kargo Bedava

2 Limon Yirtik Detayli Jean (V)
{ O 9 Ocak Sali Kargoda

Siyah /S v

Exrrm ¢ 240,90 TL

Fabrika Canta <

0 9 Ocak Sali Kargoda

Pembe v

=R

1.240,90 TL

Satici: Bershka >

Bershka Parlak Tagh Vinil...

D 9 Ocak Sali Kargoda

Siyah / S v

¥ 1.240,90 TL SEPETI ONAY

@ Q a v a

Anasayfa Kategoriler Sepetim Favorilerim Hesabim

Sepetim (3)

indirim Kodu/Kuponu Kullan

indirim kuponunu kullanmak igin asagidaki alana
girebilir veya mevcut kodlarindan segebilirsin.

Yeni Kod Gir

Indirim Kodun

UYGULA

Mevcut Kodlarindan Seg

&) Sana Ozel indirim

Bifig Tarihi: 03.10.2022
100 TL

Sana Ozel Indirim KULLAN
Bifig Tarihi: 03.10.2022

100 TL
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Hesabim

« Ozel GUn hatirlatmalari
gerceklestirilir.

statu gosterimleri yapillir.

Detayl kargo, iade, iptal ve c&c

Kargom Nerede

Kgunickcrgo

Kargo Takip No: 1234 567 890 [

Glinaydin

Murat KAPTI

=9 e B

Sipariglerim Kuponlanm Magaza Bul

Hazirlaniyor

. . 20 Ocak Cuma - 12:39
Degerlendirmelerim

Génderi Yolda
20 Ocak Cuma - 12:39

Kullanici Bilgilerim

Adreslerim
Aktarma Merkezinde

Favorilerim

Dagitim Subesinde
Kayith Kartlarim

Dagitima Cikarildi

Mesajlarim

Teslim Edildi

(O Ozel Giinler Asistani

Tahmini Teslimat Tarihi: 03.10.2022
Q Bildirim Tercihlerim > AN IGRERET SIS

@ EO\ O 8 Cikig Subesi: Kilim

Anasayfa  Kategoriler Sepetim Favorilerim  Hesabim .
Vang Subesi: Kadikéy (O

X jadem Ne Durumda?

V<o

Kargo Takip No: 1234 567 890

iade Paketi Yola Gikhi
18 Temmuz Cuma - 12:39

iade Paketiniz Ulagh
20 Temmuz Pazar - 12:39

laden incelendi
21 Temmuz Pazartesi - 11:26

iade Edildi

22 Temmuz Sali - 10:34
(@ Toplam 445,99 TL iade edildi.

40,95 TL 18.07.2022 tarihinde BoynerWOW
Ciizdan‘a iade edildi.

80,95 TL 18.07.2022 tarihinde Hopi'ye iade edildi.
519,05 TL tutarin Garanti Bonus kartina geri

yiklenmesi icin bankana talebini ilettik. Iglemin
hesabina yansimas: 2 - 10 ig giini strebilir

Tahmini Teslimat Tarihi: 03.10.2022
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Yardim

« Yeni yardim sayfalari ve guncel
icerikler mevcut.

+ Bobo chat bot entegrasyonu (web)

bulunuyor.

Desktek Yardim

Merhaba Murat,
Sana nasil yardimci
olabiliriz?

Q_ Yardim almak istedigin konuyu ara

Siparigimle ilgili sorum var —

Sikga sorulan sorulara git —

Sik¢a Sorulan Sorular

Siparig Olusturma

L <=  7/24 Sorulanni Cevaplar ——

@ Q < a

Anasayfa  Kategoriler Sepetim Favorilerim Hesabim

€ B0B0

7/24 Sorularini Cevaplar

Merhaba Murat, asagidaki konulardan birini
segebilirsin.

¥¢ Bana uygun hangi kampanyalar var
W Siparisim hakkinda sorum var

= Odeme Siiregleri hakkinda sorum var
£1 Hesabim hakkinda

N Uriin hakkinda bilgi almak istiyorum

Diger
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Ozel Sayfalar

- CMS modulu ile yeni landing page

kurgulari gerceklestirilebilir. ‘~ ,.;4,

Harika
Yaz Elbiseleri Dokumalar

500% ve Uzeri %10 indirim

Boyner’de fiyatlar diisersen Boyner'e
yiikselirsin.

10 (.| 10 | 10

Dakika Saniye

URUNLERI KESFET

Senin igin
A Q Qo A
avegom

Anasayfa ler Sepetim Favorilerim  Hesabim
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Uygulamada Olusturulan Kullanim
Kolayliklari

= Redesign projesi kapsaminda Boyner.com.tr tamamen yeniden yazildi. OnyUz
gelistirmeleri igin React teknolojisi kullanildi.

=Proje ile kullanicinin anasayfada ilgisini gekme, dogru Urdnlere ulagmasini saglama,
aranle ilgili bilgiyi saglikli iletme, kolay kullanimli satin alma ve takip agamalari ile tim
yolculugunun iyilegtiriimesi hedeflendi.

=Boyner’in online platformlarinda da magazalarda yaratilan ilgi ¢gekici vitrinlerin ve
atmosferin olusturulabilmesiigin 6zellikle ana sayfa Gzerindeki banner bazl yapi yerine
gorsel ve icerik anlaminda farkh araglarla beslenen ve dinamik yonetilen bir yapiya
gecis planlandi. Olusturulan Content Management System (CMS) platformu ile ana
sayfa basta olmak Gzere daha fazla goérsel, video igerikleri ile Grin, marka, kategori
dnerilerine yer veriliyor.

=Eklenen hizli filtre alani ile kullanicilarin farkl filtreleri arka arkaya gérip segim yaparak
purdzsuz bir akigla aradiklar Granlere ulagmasi saglandi.

=Urtn degerlendirme ve 6neri sistemiyle birlikte puan bilgisi, fotografli yorumlar, giyim
drdnleriigin beden uygunlugui ile ilgili kullanicilardan alinan bilgilerin gésterilmesi gibi
&zellikler olugturuldu.

=Siparig sonrasi agsamalarda siparis takip ekranlari anlasilirigi artiracak sekilde yeniden
tasarlandi. Bununla birlikte 6zellikle Gyeler igin degerlendirmelerim, kayith kartlarim gibi
alanlar eklendi. Yardim sayfasi kabiliyetleri ve akigi da bastan tasarlandi.
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Optimizasyon Calismalari

Siralama algoritmasi gelistirildi.
Search iyilestirmeleri yapildi.

Insider App Entegrasyonu saglandi.

Reccomendation optimizasyonlari
uygulandi.

Urlin yorum siralamasi 6zelligi
aktiflestirildi.

BOYNER



/
[/

TR

8 S

ARFR A

p——)




	Slayt 1: Revamp
	Slayt 2: Boyner Online Redesign
	Slayt 3
	Slayt 4
	Slayt 5: Uygulama Anasayfası 
	Slayt 6: Listeleme
	Slayt 7: Detay
	Slayt 8: Stil Önerisi
	Slayt 9: Sepet 
	Slayt 10: Hesabım 
	Slayt 11: Yardım
	Slayt 12: Özel Sayfalar
	Slayt 13: Uygulamada Oluşturulan Kullanım Kolaylıkları
	Slayt 14: Optimizasyon Çalışmaları
	Slayt 15

